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Especificaciones

Utilice estas paginas para la redaccion de la memoria de la accion desarrollada. La memoria debe
contener un minimo de cinco y un madximo de diez paginas, incluidas tablas y figuras, en el formato
indicado (tipo y tamario de letra, Times New Roman, 12; interlineado: sencillo) e incorporar todos los
apartados sefialados (excepcionalmente podra excluirse alguno). En el caso de que durante el desarrollo
de la accion se hubieran producido documentos o material grafico dignos de reseniar (CD, paginas web,
revistas, videos, etc.) se incluirda como anexo una copia de los mismos.

Apartados

1. Introduccion (justificacion del trabajo, contexto, experiencias previas, etc.).

La evaluacion y calificaciones finales de las asignaturas universitarias es un paso fundamental y
definitivo en cualquier curso.

La adecuacion de las calificaciones obtenidas por una persona con su esfuerzo realizado, sus
conocimientos adquiridos y con sus resultados en las pruebas de evaluacion, es un dato decisivo que
influye en la satisfaccion del alumnado con respecto cualquier asignatura y el profesorado que las
imparte. La justicia de las calificaciones puede ser importante, incluso mas que obtener un aprobado.
Esta valoracion de la adecuacion de las calificaciones se realiza, de forma siempre subjetiva, por el propio
alumno de acuerdo a sus expectativas pero también segin su nivel de conocimientos de la propia
asignatura. O mas estrictamente, del nivel de conocimientos que el alumno cree tener.

El estudio de Kruger & Dunning (1) sugiere que en general el nivel de dominio de una materia influye
directamente en el grado de precision con la que una persona puede auto-evaluar su propio nivel de
dominio de la materia. En concreto, las personas con mas conocimientos adquiridos en una materia
pueden diagnosticar mejor su propio nivel en la misma. Por el contrario, las personas con menor nivel de
dominio de una materia, evaluan de forma menos precisa su propio nivel. Este resultado en principio
logico, tiene repercusiones paradojicas desde el punto de vista subjetivo de las personas implicadas y su
comportamiento ante una materia de conocimientos.

Aplicados al contexto de una asignatura universitaria, un estudio similar podria ayudar a comprender el
grado de satisfaccion o insatisfaccion con una asignatura del alumnado, asi como mostrar si un mejor
dominio de las materias conlleva un mejor diagnostico de los problemas de aprendizaje.

En el presente proyecto se ha realizado un estudio en este sentido, centrado en las expectativas del
alumnado y en los resultados académicos de diversas asignaturas universitarias del Departamento de
Fisica Aplicada de la Universidad de Coérdoba.



2. Objetivos (concretar qué se pretendi6 con la experiencia).
Los objetivos de este proyecto pueden enumerarse en la siguiente lista:

- Obtener una vision ajustada de las expectativas del alumnado al enfrentarse a una prueba de evaluacion,
previas a su realizacion.

- Obtener una vision ajustada de las expectativas del alumnado al enfrentarse a una prueba de evaluacion,
posteriores a su realizacion.

- Evaluar las posibles diferencias entre las expectativas previas (relacionadas con al percepcion del nivel
de esfuerzo y dominio de la materia adquirido) y posteriores (relacionadas con los resultados en una
prueba concreta de evaluacion).

- Estimar el grado de satisfaccion del alumnado respecto los resultados obtenidos.

- Medir las posibles correlaciones entre las previsiones de calificacion del alumnado y el nivel de las
propias calificaciones obtenidas.

- Estudiar las posibles correlaciones del nivel de precision de las previsiones con otros factores
(procedencia del alumnado, repeticion de curso, etc.)

- Fomentar la reflexion personal en el alumnado, adecuando sus expectativas al trabajo realizado.

- Ayudar a la reflexion del profesorado respecto las expectativas de su alumnado en sus asignaturas.

3. Descripcion de la experiencia (exponer con suficiente detalle qué se ha realizado en la
experiencia).

En esta experiencia se han desarrollado las siguientes acciones, en resumen: Se han elaborado unos
cuestionarios y se han pasado como encuestas al alumnado de las distintas asignaturas en dos ocasiones;
antes y después de la realizacion de pruebas de evaluacion (exdmenes).

En estas encuestas se preguntaba basicamente sobre sus expectativas respecto dicha prueba. En la misma
encuesta se aprovechaba para realizar otras preguntas sobre la asignatura en si y otros pardmetros
personales que a priori podrian tener relacion con la cuestion principal del cuestionario (la justicia de las
notas).

Al conjunto de datos se iban sumado mas tarde las calificaciones finales del alumnado en las pruebas
donde contestaron sus encuestas, proporcionadas por el profesorado responsable.3

Posteriormente todas las encuestas han necesitado un procesamiento informatico y tratamiento estadistico
(con un pequeio programa de base de datos disefiado para la ocasion), tanto para resumir los resultados
como para buscar correlaciones entre las respuestas y los distintos parametros.

4. Materiales y métodos (describir el material utilizado y la metodologia seguida).

La metodologia del presente estudio se basa en unos breves cuestionarios respondidos por el alumnado de
forma previa a la realizacion de exdmenes o pruebas de calificacion, y a un cuestionario mas esta vez
contestado inmediatamente tras la realizacion de la prueba de evaluacion.

La pregunta basica y central del estudio es: “;Qué calificacion esperas obtener?”
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Estas respuestas se han comparado con la calificacion obtenida finalmente tras la correccion y evaluacion
de la prueba por parte del profesorado.

Mas en concreto:
- De acuerdo con el profesorado responsable de las asignaturas implicadas y antes de comenzar la

prueba de evaluacion en si, se solicita al alumnado que conteste un breve cuestionario (ver modelo
a continuacion).

Encuesta 1 {dnies de reaifbar is prusts de evabisciden)

1.- Mombre v apellidos;

DMI: Edad: afios

2.- éCual es tu procedencia academica?
- Marca 1 opcian: O Pablico | O Concerkado [ O Instituto privado
- Marca 1 opciong, [l Bachillerato [/ O Ciclo formative [ O Obror

3.- Asignaturas cientifico-técnicas cursadas en tu ditimo curso pre-universitario:

O Figica O Matematicas O Otras:

4.- Asignatura de la prusha de hoy:

Titulacidn:

9.~ £Has repetido esta asignatura en pasados cursos?

O Mo O 5i - {Cuantas convocatorias?:

6.- {Que calificacion piensas que vas a obtener en esta prueba?

Mota global:

Frobismss. Tearis.

7.- éQue calificacion crees que seria justo que obtuvieses en esta prueba?
{Taranda an cuania tu iraliaio gravia i aregaracidn an iz asignatura)

Nota global:

Frobiemas. Tearis!

for resuntacor de exfe estudio fa pubfitardn o8 forma andnima.
for dator parronales en & prexenta cuestionario son sdio
NEererarios pard fa idanffic acidn oa far respuesfar da fa misma
parsand, anfaroras i oosfasiorer 3 (3 pruaha arafuada. Sdf rardn
uFAdos oo axte i, de forma mferna en ef frafamianto de dafos.




Se informa al alumnado del objetivo del proyecto y de la confidencialidad e las respuestas. Los
resultados son anonimos, pero la identificacion inicial es necesaria para poder relacionar cada
encuesta con la nota real finalmente obtenida.

Tras su realizacidn vy a la finalizacion de la prueba de evaluacidn, se solicita al alumnado que conteste una
segunda breve encuesta, donde hay alguna pregunta control y se repiten las cuestiones principales sobre
expectativas (ver modelo a continuacidon). Se afade una pregunta sobre la adecuacion de la prueba
realizada al desarrollo de la asignatura durante el curso.

Encuesta 2 [Despuds g reafzar /3 pruehs de avalacidn)

1.- Nombre y apellidos:

DN

2.- Asignatura de la prueba de hoy:

Titulacion:

3.- éQue calificacion piensas que vas a obtener en esta prueba?

Mota global:

FProblemas. Taariz.!

4.- iQué calificacion crees ahora gue seria justo gue chtuviesss en esta prusba?

Mota global:

Prabiemas. Tearis!

5.- ¢En qué grado crees que se corresponde la dificultad de esta prueba
con el desarrollo de la asignatura durante el curso?

U Examen inadecuado
O Poco adecuada

U Adecuado

O Muy adecuado

O Exarmen totalmente adecuado

fox rasutfados de exfe exfudio se pubficardn de Forma andnima.
LoF dafos parsanadas an af prasanta cuesbianasio son sdafo
NEresarios pard fa idanfificanidn o far resouesfar g @ misma
perFong, anferfores i posferiores 8 Jfa prueha evalvada, Sdio sardn
wrador con esfe fin, de forma oferna en ef rafamiento de dafos.

Posteriormente, los profesores responsables de la prueba de evaluacion debian poner a disposicion
del proyecto las notas y calificaciones tras su correccion.



Las encuestas se han pasado al alumnado en pruebas de evaluacion durante el curso y en exdmenes de
las convocatorias de febrero, junio y septiembre de 2013. El nimero de encuestas validas ha sido de
833 en total.

El conjunto de encuestas y todos sus datos se han tratado estadisticamente evaluando las posibles
correlaciones y las relaciones entre la esperanza o expectativas ante otros parametros.

Los datos son analizados andnimamente, pero para su procesamiento inicial es necesario asociar las
respuestas en las encuestas con la calificacion final, por lo que se requiere el nombre de los alumnos y
su numero de DNI. Tras establecer la relacion entre encuestas (antes y después del examen) y notas,
estos datos personales son obviados.

Se ha desarrollado un pequefio software especifico para el paso de los datos del papel al ordenador y
sus posterior procesamiento estadistico (ver imagen de pantalla a continuacion).
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Ejemplo de pantalla de procesamiento de datos

Tras todo este trabajo de procesamiento, procedimos al anélisis estadistico de los datos y su andlisis —
la parte més interesante del proyecto tras todos los preparativos.



5. Resultados obtenidos y disponibilidad de uso (concretar y discutir los resultados obtenidos y
aquellos no logrados, incluyendo el material elaborado y su grado de disponibilidad).

La principal tesis de este proyecto era comprobar las conclusiones del estudio de Kruger & Dunning (1),
que ponian al descubierto por vez primera una relacion directa entre las expectativas autoevaluadoras y
los resultados reales, de forma que evaluan peor sus conocimientos quienes peor los dominan. En nuestra
aplicacion a pruebas de calificacion o exdmenes universitarios, eso significaria que van a errar mas sus
predicciones quienes menos dominan la materia evaluada y en consecuencia peores resultados
académicos van a obtener en la prueba en cuestion.

Los resultados que hemos encontrado siguen esa tendencia, como puede apreciarse en la siguiente grafica:

0 t f ¥ T i 1 | v CaBEficacidn
L 1 2 3 i 3 : T g - 2 10 obenida

-5
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sapectativa persanal

En ella se representa la calificacion real obtenida en las pruebas de evaluacion (eje horizontal), frente a la
expectativa del alumnado antes de realizar dicha prueba (Encuesta 1) expresada en forma de la desviacion
frente a la nota real (eje vertical).

Los resultados son negativos pues es norma general que el alumnado valore sus expectativas por encima
de las calificaciones finalmente obtenidas. S6lo hay casos de datos positivos (expectativas por debajo de
la calificacion real) cuando el alumnado espera aprobar.

La media de los resultados se muestra en la linea de color rojo (Ajuste R=0’8), mostrando una clara
tendencia en la que las expectativas del alumnado mejoran en funcion de su propio conocimiento de la
materia.

La validez de esta conclusion se mantiene cuando el alumnado responde a las mismas preguntas después
de realizar la prueba (Encuesta 2), pero en este caso la desviacion de las expectativas frente a los
resultados reales es un 20% aproximadamente mejor que las respuestas antes de realizar el examen, pero
solo se mejora de forma acusada en el alumnado con perores calificaciones (en la zona de suspensos).
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En general, el alumnado que suspende una prueba calificatoria evaltia mal su calificacion en -3’9 puntos
(30°9% por encima de sus resultados reales), mientras que como media el alumnado aprobado equivoca
su autoevaluacion en tan solo -0’7 puntos (7% por encima de sus resultados reales). La diferencia es clara
entre ambos grupos.

También hemos de decir que las asignaturas que han participado en este estudio no tiene un alto
porcentaje de aprobados, y nuestros datos se acumulan mas en la zona de suspensos. No obstante eso no
es una dificultad insalvable para este estudio.

Cuando se pregunta por las expectativas de justicia ante la prueba calificatoria, no se observan diferencias
antes y después de realizar la prueba. Esta cuestion sirve ademds de pregunta control, pues se inquiere
sobre el sentimiento sobre la calificacion qué deberia obtener un alumno segun su trabajo y esfuerzo
durante el curso - algo que no deberia verse afectado por la prueba.

Efectivamente, como se aprecia en la grafica anterior, los resultados (linea roja) se ajustan a la tendencia
tedrica de concordancia entre la misma respuesta en el antes y el después (linea negra).
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Esto nos da cierta seguridad ante las respuestas de los alumnos y el nivel de seriedad en las encuestas.
Otros resultados relacionados con otros aspectos de este estudio:

Pese a que seria esperable lo contrario, no se obtiene relacion entre las expectativas o los resultados frente
a la calificacion del examen (Pregunta final de la Encuesta 2). Un muy alto porcentaje del alumnado
responde positivamente que sus examenes son adecuados (80%) o ain mejores, por lo que al no haber
respuestas suficientes en otros rangos no hay correlacion posible.

Con los datos que manejamos tampoco hemos encontrado relaciones resefiables con otros pardmetros
como centros de procedencia, asignaturas cientificas cursadas anteriormente, edad, o, en un resultado
negativo interesante, tampoco con el numero de convocatorias anteriores de esa misma asignatura, pues
podria pensarse que la experiencia ayudase a la autoevaluacion (los alumnos repetidores yerran su
autoevaluacion en torno al 30%). Ninguno de estos factores es dominante frente al hecho de que la
calidad de las expectativas si guarda relacion directa con el nivel de conocimientos.

Todo ello nos indica que estamos ante un proceso psicoldgico mas general y que nos afecta a todas las
personas en diferentes ambitos - como sugeria el estudio (psicologico) de Kruger & Dunning (1), origen
de este proyecto. El deseo de obtener buenos resultados y la incorrecta autoevaluacion hacen conjunto.

Con los datos recolectados y los resultados obtenidos, y dado su notable interés, pretendemos realizar un
completo articulo (también para su publicacion) que los exponga y analice en profundidad, poniéndolos a
disposicion de toda la comunidad universitaria de la UCO.



6. Utilidad (comentar para qué ha servido la experiencia y a quiénes o en qué contextos podria ser
util).

La realizacion del proyecto en si ya ha supuesto una toma de conciencia y un detonante de reflexion tanto
para el alumnado, enfrentado a la cuestion de autoevaluar su esfuerzo y sus conocimientos; como para el
profesorado, expuesto a la consideracion de la justicia en sus evaluaciones.

Los datos y resultados confirman la principal suposicion inicial (4 mayor grado de conocimiento, mds
ajustadas esperanzas) procedente de Kruger & Dunning (1) pero en un entorno muy distinto, y hemos
demostrado que esa conclusion es aplicable al dmbito cientifico-técnico de asignaturas de Fisica en
carreras universitarias. Hemos encontrado algunas correlaciones estadisticas significativas (en sentido
positivo y negativo) en un asunto subjetivo como es la justicia y al expectativa personal ante una
calificacion. La utilidad principal de este trabajo debe ser exponer estas cuestiones psicologicas que
afectan a puntos basicos en el trato alumnado-asignatura-profesorado, por lo que la divulgacion de los
resultados entre todas las personas participantes es primordial. Durante el presente curso se comunicaran
los resultados directamente a las personas participantes incluyendo al alumnado, ademas de divulgarlos
en medios académicos pues creemos que pueden ser de utilidad pedagdgica, ayudando a comprender
mejor el delicado tema de la justicia, las expectativas y la evaluacion en nuestras asignaturas.

7. Observaciones y comentarios (comentar aspectos no incluidos en los demas apartados).

Con objetivo de expandir los resultados, tener una base estadistica mayor y disponer de resultados de
distintas promociones y asignaturas, durante este curso (2013-2014) este trabajo tendrd una continuacion
(ya sin ser un proyecto docente de la UCO como tal), continuando con la realizacion de encuestas en
nuevas pruebas de evaluacion.

Ajustandonos al presupuesto concedido en la resolucion de la convocatoria 212-13, este es el resumen
de gastos que hemos tenido en este proyecto:

Actividades Factura entidad Coste (€)
Encuestas al alumnado (Fotocopias) Don Folio -75
Disefio so.ftware espec1ﬁco para ADN 186,88
procesamiento y tratamiento de datos
Coste -261,88
Presupuesto concedido +261,88
Saldo total 0,00
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